
Hotel A-Z



ALPINPARK 
Naturteich mit Wasserfall und Liegewiesen – kühle Getränke finden Sie im Tanneckstadl oberhalb (auch WC).

Abends: beleuchteter romantischer Sinnes-Rundweg 

ANREGUNGEN 
nehmen wir jederzeit gern entgegen. Wir bitten Sie, über die Rezeption mit Familie Fischer Kontakt aufzunehmen.

Bitte lassen Sie uns gleich wissen, wenn etwas nicht in Ordnung ist, damit der Mangel sofort behoben werden kann. 

ANREISE/ABREISE
 Die Zimmer sind ab 15.00 Uhr bezugsfertig. Bei Abreise bitten wir, das Zimmer bis 11.00 Uhr frei zu geben. 

APOTHEKE 
In der Hauptstraße 4 in Fischen finden Sie die „Apotheke im Färberhaus“, Tel. 08326 / 385740. 

ARZT 
Praxis im Ort, Terminvereinbarung über die Rezeption. Bei Notfällen nachts wählen Sie die Nr. 0 für die

Amtsleitung und dann die Nr. 116117 (Bereitschaftsdienst Bayern) und die Nr. 155 (hausintern). 

AUSFLÜGE UND WANDERTOUREN 
Tipps erhalten Sie an der Rezeption oder in unserer Gastfreund Gästemappe.

BADETASCHE / SLIPPER / BADEMANTEL
steht Ihnen während Ihres Aufenthalts zur Verfügung. 

Badeslipper (Mehrweg) können Sie käuflich an der Rezeption erwerben. 

BAHN / BUS 
Fahrpläne per QR Code:

BIBLIOTHEK 
Bücher und örtliche Tageszeitung, sowie Zeitschriften gegenüber der Rezeption 

BÜGELSERVICE 
über die Rezeption 

CHEMISCHE REINIGUNG/ NÄHZEUG 
Über die Rezeption 

DIÄTKÜCHE 
Gerne gehen wir, im Rahmen unserer Möglichkeiten auf Ihre Bedürfnisse ein. 

Wenden Sie sich einfach an unser Serviceteam! 
Allergien müssen bei Buchung angegeben werden!

ESSENSZEITEN 
Frühstück von 7.30 Uhr bis 10.30 Uhr 

Mittagsjause mit Kaffee und Kuchen von 13.30 Uhr bis 16.30 Uhr
Abendessen von 18.30 Uhr bis 20.00 Uhr

EXPRESS- Checkout 



FAHRRÄDER/E-BIKES 
Verleih über die Rezeption (gegen Gebühr). 

FEUER 
Im Brandfall löst die automatische Brandmeldeanlage in unserem Haus einen Signalton über die Lautsprecheranlage

aus. Infos über Fluchtwege finden Sie an der Zimmertüre und auf den Fluren. 

FITNESSRAUM 
Im Hallenbad – am großen Becken die Treppe hinunter (7.00 – 20.00 Uhr) 

FOTOKOPIEN/SCANNEN/DRUCKEN 
Möglichkeit an der Rezeption 

FRISEUR 
Termine über die Rezeption – Salon im Ort. 

GÄSTEKARTE 
Den Zugang erhalten Sie per Mail bei Buchung.

Die Aktivierung erfolgt am Anreisetag und ist sowohl am An- als auch Abreisetag nutzbar.

GARAGE 
Einzel- und Sammelgaragen. Bitte geben Sie den Autoschlüssel Ihres PKWs an der Rezeption ab. 

GEPÄCK 
Service über die Rezeption (Tel. 200), Aufbewahrung an der Rezeption möglich. 

GETRÄNKE 
Service 7.00 bis 23.00 Uhr. Das Mitbringen und Verzehren eigener Getränke ist nicht gestattet.

HUNDE 
In die Elemets-Bar und in die Tanneckstube dürfen Sie Ihren Vierbeiner gerne mitbringen. 

HYGIENEARTIKEL 
Einmalrasierer, Zahnbürsten, etc. erhalten Sie an der Rezeption. 

INFORMATION 
Nutzen Sie unsere digitale Gästemappe “Gastfreund” an der Rezeption oder per App
Für weitere Auskünfte stehen unsere Rezeptions-Mitarbeiter gerne zur Verfügung. 

INTERNET 
W-Lan ist kostenfrei. Das Passwort erhalten Sie an der Rezeption

INTERNATIONALE STECKDOSENADAPTER 
Erhalten Sie an der Rezeption 

JUGENDRAUM 
mit Tischkicker, PS4, Billard – neben der Rezeption. 

KINDERSPIELRAUM 
Unterhalb des Biergartens – die Treppe hinunter. 



KLEIDUNG 
Wir sind ein sportliches Hotel und haben Verständnis, wenn Sie sich tagsüber in legerer Kleidung bewegen. In den

Restaurants und der Bar bieten wir Ihnen abends eine gepflegte Atmosphäre und erwarten Sie gern in
entsprechender Kleidung. 

KOPFKISSEN / DECKEN 
Auswahl wie z.B. Allergiker Bettwäsche, Nackenstützkissen über die Rezeption (Tel. 200) 

KOSMETIK 
Wellnesstheke vor dem SPA Bereich. Terminvereinbarung direkt (Tel. 485) oder über die Rezeption. 

Detaillierte Anwendungen finden Sie auf unserer Homepage. 

LADESTATION FÜR ELEKTROAUTOS / E-BIKES 
am oberen Eingang. Buchung über die Rezeption. Für E-Bikes im Skikeller 

LADEGERÄTE AUF WUNSCH 
Erhalten Sie an der Rezeption 

LIEGEFLÄCHEN 
Panoramaliegen exponiert auf dem Schwimmbaddach neben der Loge; eine weitere Liegeterrasse finden Sie

gegenüber der Freiterrasse-Süd und im Alpinpark. Bitte keine “Liegenblockade” durch Handtücher. 

MASSAGEN 
Gegenüber des Hallenbad Einganges. Terminvereinbarung an der Wellnesstheke oder über die Rezeption. Detaillierte

Anwendungen finden Sie auf unserer Homepage. 

NACHTEINGANG 
Befindet sich links neben dem Haupteingang und kann rund um die Uhr mit der Zimmerkarte geöffnet werden. 

NÄHZEUG
auf Wunsch an der Rezeption erhältlich 

NOTAUSGÄNGE 
Bitte beachten Sie die Hinweise an Ihrer Zimmertür und in den Fluren. 

Nachteingang, Nottreppenhaus EG, Restaurant Süd

POST 
Ihre Briefe und Postkarten werden täglich über die Rezeption von der Post abgeholt. 

Briefmarken sind an der Rezeption erhältlich.

RAUCHEN 
Unser komplettes Hotel ist Nichtraucherbereich – nur auf den Terrassen ist das Rauchen erlaubt.

REGENSCHIRM/RUCKSACK/ WANDERSTÖCKE 
sind leihweise oder zu kaufen an der Rezeption erhältlich. 

REZEPTION 
7.00 bis 21.00 Uhr. Telefonisch unter -200. Nachts telefonisch unter -155. 



RUHERAUM 
„Traumraum“ am Schwimmerbecken rechts weiter. Öffnungszeiten von 7.00 Uhr bis 20.00 Uhr. Wir bitten um Ihr
Verständnis, dass der Traumraum ausschließlich für Gäste ab 15 Jahren geöffnet ist. Bitte keine Liegen blockieren. 

SAFE 
Elektronische Safes mit Nummerncodes zu verschließen (s. Anleitung). Bei Störungen des Safes melden Sie sich

gerne an der Rezeption. 

SAUNA 
Öffnungszeiten von 14.00 Uhr bis 20.00 Uhr. Im Hallenbadbereich an den Umkleiden vorbei – rechter Eingang.

„Sauna ist Nackt und Ruhebereich“. Kinder und Jugendliche unter 15 Jahre nur unter Aufsicht ihrer Eltern 
• Kuhstallsauna: schwitzen bei 85-90°C in eklusiver Atmosphäre 

• große Panorama-Kräutersauna mit Ausblick über's Illertal (55-60°C / 50 % Luftfeuchte) 
• mystisches Dampfbad: Wohlige Nebelschwaden dampfen bei 100%iger Luftfeuchte und 45°C 

• Wasser-Tretbecken: erfrischender Kneippgang 
• winterfrischer Kälteraum: mit Wasserfall, Alpennebel und Eisbrunnen 

Der Salzstadl im Schwimmbad neben dem kleinen Becken ist eine Textilsauna: 
angenehme 50° C, mit Sole-Vernebelung 

SCHUHPUTZMASCHINE 
Links neben der Treppe am Haupteingang – vor dem Skiraum. 

SCHUPUTZSERVICE 
Auf Wunsch 

SCHWIMMBÄDER 
mit Granderwasser. 

Öffnungszeiten von 7.00 Uhr bis 20.00 Uhr. 
Großes Schwimmbecken 7 m × 14 m (28 °C). 

Warmwasserbecken 4 × 7 m (32 °C) mit Massage und Whirlpooldüsen; 
Kleinkinder nur mit Schwimmwindel. 

Solewhirlpool (14.00 – 19.00 Uhr) exponiert auf dem Dach (Zugang über Hallenbad Wendeltreppe). 
Bitte keine Liegen blockieren. 

SKIRAUM 
liegt unterhalb der Rezeption im Eingangsbereich der Automatiktüre. Wird mit der Zimmerkarte geöffnet.

TANNECKSTADL 
im Alpinpark unterhalb der Parkplätze. Getränke stehen im Kühlschrank bereit. Das WC „versteckt“ sich hinter der

linken Tür neben dem Eingang. 

TAXI/ TRANSFER
Bestellung über die Rezeption. 



TELEFON 
Ihre Zimmernummer nach der Rufnummer 08326/999- ist gleichzeitig auch Ihre Direktdurchwahl. 

Um die Amtsleitung zu erhalten, wählen Sie bitte die Nr. 0, dann wie üblich die Vorwahl beginnend mit der O. 
M-Tasten:

M1… Rezeption 
M2… Notruf nachts 
M3… Notruf nachts 

TICKETSERVICE 
über die Rezeption 

TISCHTENNIS 
im Multifunktionsraum bei der Rezeption 

VALET-PARKING-SERVICE 

WASSER 
Durch das ganze Haus fliesst belebtes Granderwasser in bester Trinkqualität. 

WÄSCHEREI / REINIGUNG / NÄHSERVICE 
Waschen und Bügeln Ihrer Wäsche (Abgabe vor 9.00 Uhr – abends zurück von Montag bis Freitag). 

Die Reinigung wird außer Haus gegeben – bitte fragen Sie an der Rezeption nach. Nähservice auf Anfrage an der
Rezeption. 

WÄSCHEWECHSEL 
auf  Wunsch Bettwäsche- bzw. Handtuchwechsel (Rezeption Tel. 200). 

WECKRUF
Bitte an der Rezeption bekanntgeben. 

WERTSACHEN 
Bewahren Sie Ihr Geld und Schmucksachen entweder in Ihrem Zimmersafe auf 

oder geben Sie diese ins Depot am Empfang. 

ZEITUNGEN 
Die örtliche Tageszeitung liegt in der Bibliothek aus. 

Über die Rezeption sind weitere Exemplare käuflich zu erwerben. 

ZIMMERSERVICE 
(Speisen & Getränke) 7.00 bis 21.00 Uhr. Bitte ordern Sie an der Rezeption. 

Wir erlauben uns EUR 15,00 je Mahlzeit und pro Person zu berechnen. 

ZIMMERFRÜHSTÜCK: 
Kaffee, Tee Orangensaft Brot und Semmeln Butter, Marmelade und Honig Wurst- und Käseaufschnitt Eiergerichte

nach Wunsch Müsli und frisches Obst. (Siehe Aufpreis Zimmerservice)



PLAN ERDGESCHOSS 

PLAN UNTERGESCHOSS 

Elementsbar

Biergarten

Sauna
4 Jahreszeiten


